
SERFIM T.I.C., des solutions pour connecter les personnes, les entreprises et les territoires.

Un(e) Chargé(e) QSE–RSE / Alternance
Vénissieux (69)

Vous souhaitez intégrer une entreprise jeune, dynamique et résolument orientée vers les Technologies de 

l’Information et de la Communication… Rejoignez-nous !

SERFIM T.I.C. propose des solutions sur mesure pour connecter les personnes, les territoires et les 

entreprises. 

Les compétences de l’entreprise sont reconnues dans les domaines de l’ingénierie, de la conception, de 
l’installation et de la maintenance de systèmes d’informations et de communication :
• Réseaux télécoms fibre optique très haut débit 

• Communication numérique et solutions d’affichages dynamiques
• Sûreté et vidéoprotection 

• Systèmes de signalisation et de régulation du trafic routier.

• Territoires Connectés et IoT

SERFIM T.I.C., c’est près de 250 collaborateurs, 1 bureau d’études, et 7 agences réparties sur tout le 
territoire.

Forte de sa démarche QSE-RSE-Energie et SSI, portée par plus de 20 certifications, labels et 

engagements pleinement inscrits dans son Système de Management Intégré Responsable,

SERFIM T.I.C. a développé des actions importantes en matière de RSE. Rattaché au Service QSE-RSE de 

l’entreprise, vous rejoindrez une équipe de 3 personnes. 

Descriptif du poste

En tant que chargé(e) QSE-RSE en alternance, vous accompagnerez notre Responsable QSE-RSE dans 

la mise en œuvre et le suivi des politiques de Qualité, Sécurité, Environnement et Responsabilité 
Sociétale de l’Entreprise. Vous travaillerez en étroite collaboration avec une équipe dynamique 

composée de deux assistants QSE RSE. 

Les missions qui vous seront confiées 

• Participer à l’élaboration et à la mise en œuvre des plans d’action QSE RSE. 

• Assurer le suivi des indicateurs de performance et proposer des actions correctives. 

• Contribuer à la sensibilisation et à la formation des collaborateurs sur les enjeux QSE RSE. 

• Réaliser des audits internes et externes. 

• Veiller au respect des réglementations en vigueur et des normes ISO. 

• Participer à la rédaction des rapports et des documents de communication interne et externe. 

• Soutenir la gestion des remontées d’information et la mise en œuvre des actions correctives / 
préventives / d’amélioration. 

recrute

Contribuer à une meilleure qualité de vie en aménageant des territoires durables et respectueux du vivant



SERFIM T.I.C., des solutions pour connecter les personnes, les entreprises et les territoires.

Qualifications requises
• Formation : Licence, MASTER I ou II en Qualité, Sécurité, Environnement et/ou en RSE

• Connaissance des normes et référentiels QSE et RSE

• Bonnes capacités de communication et de travail en équipe

• Sens de l’organisation et rigueur
• Maîtrise des outils informatiques (Pack Office, logiciels de gestion QSE)

• Bonnes capacités d’analyse et de synthèse. 
• Autonomie, rigueur et sens de l’organisation
• Permis B

Ce que nous offrons

• Un environnement de travail stimulant et bienveillant

• Des opportunités de formation et de développement professionnel

• Une rémunération attractive et des avantages sociaux

Conditions d’emploi
• ALTERNANCE – Temps plein 

• Lieu : Vénissieux (69)

• Accord de participation et d'intéressement

• Mutuelle : prise en charge à 100% par l’entreprise
• Tickets restaurant

Attentive à toutes les candidatures qui lui seront proposées, SERFIM T.I.C. rappelle son 

engagement en faveur de l’insertion, de la mixité et de l’égalité professionnelle.

Merci d’envoyer votre candidature (CV + Lettre) par mail au format PDF ou Word : 

recrutement@serfimtic.com

N’hésitez pas à consulter notre site Internet : www.serfimtic.com

Retrouvez-nous sur les réseaux sociaux
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